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18 

X 100 = 12.96% Porcentaje de Cumplimiento = 5 

Porcentaje de cumplimiento programático de metas sustantivas del 
Servicio de Administración Tributaria del Estado de Quintana Roo 
[Total de indicadores de Componentes y Actividades en los Programas 

Presupuestarios sustantivos del SATO que alcanzan metas satisfactorias (rango 
verde) de acuerdo con su semaforización /Total de indicadores de Componentes 

y Actividades en los Programas Presupuestarios sustantivos del SATO] X 100 

8 2 5 18 

F.P.C01 - 
Actividades de 

facilitación (apoyo) 
desarrolladas para 
el cumplimiento de 
metas de las áreas 

sustantivas. 
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