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ABRIL -JUNIO 2023

Lineas de contacto Asistencia al Contribuyente
(Presencial, telefénica, Whats App, correo electrénico, redes sociales)
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CONTRIBUYENTES ATENDIDOS - SEGUNDO TRIMESTRE 2023

Medio de ABRIL MAYO JUNIO TOTAL
contacto
Presenciales 1,011 1,023 574 2,608
WhatsApp 1,304 1,103 1,025 3,432
Llamadas 597 398 496 1,491
Correos 513 934 1,428 2,875
electrénicos
Redes 175 142 77 394
Sociales
TOTAL 3,600 3,600 3,600 10,800
Azistencia al contribuyente:
Lineas sélo
para llamadas: Y /\
(983) 688 1901 iy ]
(983) 688 10 96 |~ \>\
(983) 688 38 42 S : =
(983)) 688 38 43 1771
A o LIC. JONATHAN\THOME MOLINA
(983)8351350 400005 | 400014 DIREC STA DE
ASISTENCI NTRIBUYENTE

Correo electrénico:
asistencia@satq.qroo.gob.mx
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